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RESOLUCION N° 1731/2.024

“POR LA CUAL SE APRUEBA LOS PROCEDIMIENTOS; LA MAWZ DE RIESGOS,
PRIORIZACION DE RIESGOS, POLITICAS DE OPERACION Y DISENO DE
CONTROLES Y ANALISIS DE EFECTIVIDAD CORRESPONDIENTES A LOS
MACROPROCESOS ESTRATEGICOS Y DE APOYO DE LA DIRECCION GENERAL DE
GESTION TURISTICA, LA DIRECCION DE FORTALECIMIENTO Y DESARROLLO
INSTITUCIONAL, DIRECCION DE COMUNICACION, DIRECCION DE
TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION, DIRECCION DE GABINETE EJECUTIVO,
PROTOCOLO Y RELACIONES PUBLICAS; Y SECRETARIA GENERAL, EN EL MARCO
DE LA IMPLEMENTACION EFECTIVA DE LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS PARA
SISTEMAS DE CONTROL INTERNO (NRM MECIP:2015) EN LA SECRETARIA
NACIONAL DE TURISMO™.

Asuncién, 23 de diciembre de 2.024.

VISTO: El Memorando DFDI N° 122/2.024 de la Direccion de Fortalecimiento y
Desarrollo Institucional, a través del cual se eleva a consideracion de la Maxima Autoridad
Institucional la aprobacion de los Procedimientos; la Matriz de Riesgos Operacionales,
Priorizacion de Riesgos, Politicas de Operacidn y Disefio de Controles y Andlisis de
Efectividad correspondientes a los Macroprocesos Estratégicos de la Direccion General de
Gestion Turistica, Direccion de Fortalecimiento y Desarrollo Institucional, Direccion de
Comunicacion, Direccion de Transparencia y Anticorrupcion; y Macroprocesos de Apoyo de
la Direccion de Gabinete Ejecutivo, Protocolo y Relaciones Publicas; y Secretaria General;
en el marco de la Implementacidon Efectiva de la Norma de Requisitos Minimos para
Sistemas de Control interno (NRM MECIP:2015) en la Secretaria Nacional de Turismo,
teniendo en cuenta las observaciones en la Evaluacion de la implementacion de la Norma
de Requisitos Minimos MECIP 2015, y teniendo en cuenta el Mapa de Procesos vigente,

Y:

CONSIDERANDO: Que, la Secretaria Nacional de Turismo fue creada por la Ley N°
1388/1.998 y reglamentada por el Decreto N° 8911/2.018 de fecha 16 de mayo de 2.018
“Por el cual se reglamentan las Leyes N° 1388/1.998 “Que crea la Secretaria Nacional de
Turismo” y N° 2828/2.005 “Del Turismo®, se reorganiza la estructura orgénica de la
Secretaria Nacional de Turismo (SENATUR), dependiente de la Presidencia de la
Republica, se abroga el Decreto N° 8111/2.006 y se deroga el Decreto N° 1566/2.009".-----

Que, el Decreto N° 8911/2.018 dispone, que el Ministro Secretario Ejecutivo, es el
responsable de la conduccion politica de la Institucion, de la formulacién y fa ejecucion del
manejo de la institucionalidad y en tal caracter, ejerce la representacion de la Secretaria
Nacional de Turismo.

Que, mediante el Decreto N° 18/2.023 de fecha 16 de agosto de 2.023, se nombra a
la Sefiora Angelita del Carmen Duarte de Melilio, como Secretaria Ejecutiva de la Secretaria
Nacional de Turismo, dependiente de ia Presidencia de la Republica.

Que, mediante Resolucion N° 1712 de fecha 20 de diciembre de 2{024, s ’éja como
encargado de despacho de la Secretaria Nacional de Turismo, al Abod.|Jyan Heinichen,
Director General de la Direccion General Juridica. :
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RESOLUCION N° 1731/2.024
“POR LA CL{AL SE APRUEBA LOS PROCEDIMIENTOS; LA Mf\TRiZ DE RIESGOS,
PRIORIZACION DE BIESGOS, POLITICAS DE OPERACION Y DISENO DE
CONTROLES Y ANALISIS DE EFECTIVIDAD CORRESPONDIENTES A LOS
MACRQPROCESOS ESTRATEGICOS’Y DE APOYO DE LA DIRECCION GENERAL DE
GESTION TURISTICA, LA DIRECCION DE FORTALECIN"IIENTO Y DESARROLLO
INSTITUCIONAL, DIRECCION DE COMUNICACION, DIRECCION DE
TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION, DIRECCION DE GABINETE EJECUTIVO,
PROTOCOLO Y RELACIONES PUBLICAS; Y SECRETARIA GENERAL, EN EL MARCO
DE LA IMPLEMENTACION EFECTIVA DE LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS PAR:A
SISTEMAS DE CONTROL INTERNO (NRM MECIP:2015) EN LA SECRETARIA
NACIONAL DE TURISMO”,

Que, la Contraloria General de la Replblica, a través de la Resolucidn
N°425/2.008, establece y adopta el Modelo Estandar de Control Interno para las Entidades
Publicas del Paraguay — MECIP, como marce para el Control, Fiscalizacién y Evaluacién
de los Sistemas de Control Interno de las Entidades sujetas a la supervision de la
Contraioria General de la Republica.

Que, la Contraloria General de la Republica, a través de la Resolucion N° 377/2.016,
adopta la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno para las
Instituciones Pablicas del Paraguay — MECIP:2015.

Que, la Auditoria General de Poder Ejecutivo, a través de la Resolucion AGPE N°
326/2.019, adopta la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno del
Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones Pdblicas del Paraguay -
MECIP:2.015. :

Que, la Secretaria Nacional de Turismo, mediante Ila Resolucion
N° 1412/2.019, adopta la Norma de Requisitos Minimos para un Sistema de Control Interno
del Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas ~ MECIP:2015.-~-=-----

Que, la Secretaria Nacional de Turismo, mediante la Resolucion N° 560/2.023
aprobo la actualizacion del Manual de Procesos y Procedimientos de la Secretaria Nacional
de Turismo; en la cual se incluyd los procedimientos de los Macroprocesos de los gjes
Estratégico, Apoyo y Evaluacion,

Que, la Secretaria Nacional de Turismo, mediante la Resolucion N° 560/2.023
aprobé la actualizacidon de los Procedimientos, Matrices de Riesgos, Priorizacion de
Riesgos, Politicas de Operacion y Disefioc de Controles y Andlisis de Efectividad
correspondientes a los Macroprocesos de Evaluacion, Apoyo y Estratégicos de la
Secretaria Nacional de Turismo; en la cual se incluy¢ los procedimientos de |a Direccion de
Fortalecimiento y Desarrollo Organizacional

Que, mediante Acta N° 05 de fecha 13 de diciembre de 2.024 del Comité de Control
Interno se aprobaron la actualizacién de los instrumentos organizacionalgs en el marco de
la implementacion efectiva de la Norma de Requisitos Minimos para Siﬁemas de Control
interno NRM MECIP:2015.
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RESOLUCION N° 1731/2.024 Wi
“POR LA CUAL SE APRUEBA LOS PROCEDIMIENTOS; LA MATRIZ DE RIESGOS,
PRIORIZACION DE RIESGOS, POLITICAS DE OPERACION Y DISENO DE
CONTROLES Y ANALISIS DE EFECTIVIDAD CORRESPONDIENTES A LOS
MACROPROCESOS ESTRATEGICOS Y DE APOYO DE LA DIRECCION GENERAL DE
GESTION TURISTICA, LA DIRECCION DE FORTALECIMIENTO Y DESARROLLO
INSTITUCIONAL, DIRECCION DE COMUNICACION, DIRECCION DE
TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION, DIRECCION DE GABINETE EJECUTIVO,
PROTOCOLO Y RELACIONES PUBLICAS; Y SECRETARIA GENERAL, EN EL MARCO
DE LA IMPLEMENTACION EFECTIVA DE LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS PARA
SISTEMAS DE CONTROL INTERNO (NRM MECIP:2015) EN LA SECRETARIA
NACIONAL DE TURISMO”,

Que, mediante Dictamen Juridico DSNR N° 180/2.024, del 23 de diciembre de 2024,
la Direccién de Sumarios y Normas de Reglamentacion dependiente de la Direccion
General Juridica de la Secretaria Nacional de Turismo, otorga su parecer favorable de la
presente Resolucion.

POR TANTO: En uso de sus atribuciones legales;

LA MINISTRA SECRETARIA EJECUTIVA DE LA
SECRETARIA NACIONAL DE TURISMO
RESUELVE.:

ART. 1°. APROBAR, los Procedimientos; las Matrices de Riesgos, Priorizacion de
Riesgos, Politicas de Operacion y Disefio de Controles y Analisis de Efectividad
correspondientes a los Macroprocesos Estratégicos, de la Direccion General de Gestion
Turistica, Direccibn de Fortalecimiento y Desarrollo Institucional, Direccion de
Comunicacién, Direccion de Transparencia y Anticorrupcion; y Macroprocesos de Apoyo,
de la Direccion de Gabinete Institucional, Protocolo y Relaciones Publicas; y de la
Secretaria General, en el marco de la Implementacion Efectiva de la Norma de Requisitos
Minimos para Sistemas de Control Interno (NRM MECIP:2015) en la Secretaria Nacional
de Turismo, conforme a los anexos de la presente Resolucion.

ART. 2°. ESTABLECER, que cada funcionario de las dependencias afectadas por
la actualizacién de sus instrumentos organizacionales, es responsable de ejecutar sus
actividades y tareas conforme a los procedimientos definidos y aprobados por la presente
Resolucion.

ART. 3°. DISPONER, la obligatoriedad de la implementacién de las Matrices de
Riesgos de los procedimientos, y encomendar a la Direccién de Auditoria Interna y a la
Direccidén de Fortalecimiento y Desarrollo Institucional su monitoreo y seguimiento.------—---

ART. 4°. DISPONER, la obligatoriedad de la implementacion de las Politicas de
Operacion y el Disefio de Controles y Analisis de Efectividad y encomendar a la Direccion
de Auditoria Interna y a la Direccion de Fortalecimiento y Desarroma Institucional su
monitoreo y seguimiento. o T
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“POR LA CUAL SE APRUEBA 1.OS PROCEDIMIENTOS; LA MATRIZ DE RIESGOS,
PRIORIZACION DE RIESGOS, POLITICAS DE OPERACION Y DISENO DE
CONTROLES Y ANALISIS DE EFECTIVIDAD CORRESPONDIENTES A LOS
MACROPROCESOS ESTRATI'EGICOS’Y DE APOYO DE LA DIRECCION GENERAL DE
GESTION TURISTICA, LA DIRECCION DE FORTALECIMIENTO Y DESARROLLO
INSTITUCIONAL, DIRECCION DE COMUNICACION, DIRECCION DE
TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION, DIRECCION DE GABINETE EJECUTIVO,
PROTOCOLO Y RELACIONES PUBLICAS; Y SECRETARIA GENERAL, EN EL MARCO
DE LA IMPLEMENTACION EFECTIVA DE LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS PARA
SISTEMAS DE CONTROL INTERNO (NRM MECIP:2015) EN LA SECRETARIA
NACIONAL DE TURISMO”.

ART. 5°, DISPONER, que los Procedimientos, la Matriz de Riesgos, Formatos de
Priorizacion de Riesgos, Definicion de Politicas de Operacion y Disefio de Controles y
Anélisis de Efectividad deberan ser revisados de forma anual y actualizados cuando la
situacion lo requiera, a fin de asegurar su pertinencia y adecuacion continua; con
aprobacion del Comité de Control Interno.

ART. 7°. ESTABLECER, que la presente Resolucion entrara en vigencia, a partir de
la fecha de su firma.
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“POR LA CUAL SE APRUEBA LOS PROCEDIMIENTOS; LA MATRTZ DE RIESGOS,
PRIORIZACION DE RIESGOS, POLITICAS DE OPERACION Y DISENO DE
CONTROLES Y ANALISIS DE EFECTIVIDAD CORRESPONDIENTES A LOS
MACROPROCESOS ESTRATEGICOS Y DE APOYO DE LA DIRECCION GENERAL DE
GESTION TURISTICA, LA DIRECCION DE FORTALECIMIENTO Y DESARROLLO
INSTITUCIONAL, DIRECCION DE COMUNICACION, DIRECCION DE
TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION DIRECCION DE GABlNETE EJECUTIVO,
PROTOCOL.O Y RELACIONES PUBLICAS Y SECRETARIA GENERAL, EN EL MARCO
DE LAIMPLEMENTACION EFECTIVA DE LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS PARA
SISTEMAS DE CONTROL INTERNO (NRM MECIP:2015) EN LA SECRETARIA
NACIONAL DE TURISMO”.
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“POR LA CUAL SE APRUEBA LOS PROCEDIMIENTOS; LA MATRIZ DE RIESGOS,
PRIORIZACION DE RIESGOS, POLITICAS DE OPERACION Y DISENO DE
CONTROLES Y ANALISIS DE EFECTIVIDAD CORRESPONDIENTES A LOS
MACROPROCESOS ESTRATEGICOS Y DE APOYO DE LA DIRECCION GENERAL DE
GESTION TURISTICA, LA DIRECCION DE FORTALECIMIENTO Y DESARROLLO
INSTITUCIONAL, DIRECCION DE COMUNICACION, DIRECCION DE
TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION, DIRECCION DE GABINETE EJECUTIVO,
PROTOCOLO Y RELACIONES PUBLICAS; Y SECRETARIA GENERAL, EN EL MARCO
DE LA IMPLEMENTACION EFECTIVA DE LA NORMA DE REQUISITOS MiNIMOS PARA
SISTEMAS DE CONTROL INTERNO (NRM MECIP:2015) EN LA SECRETARIA
NACIONAL DE TURISMQ”.
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“POR LA CUAL SE APRUEBA LOS PROCEDIMIENTOS; LA MATRIZ DE RIESGOS
PRIORIZACION DE RIESGOS, POLITICAS DE OPERACION Y DISENO DE
CONTROLES Y ANALISIS DE EFECTIVIDAD CORRESPONDIENTES A LOS
MACROPROCESOS ESTRATEGICOS Y DE APOYO DE LA DIRECCION GENERAL DE
GESTION TURISTICA, LA DIRECCION DE FORTALECIMIENTO Y DESARROLLO
INSTITUCIONAL, DIRECCION DE COMUNICACION, DIRECCION DE
TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION, DIRECCION DE GABINETE EJECUTIVO,
PROTOCOLO Y RELACIONES PUBLICAS; Y SECRETARIA GENERAL, EN EL MARCO
DE LAIMPLEMENTACION EFECTIVA DE LA NORMA DE REQUISITOS MiNIMOS PARA
SISTEMAS DE CONTROL INTERNO (NRM MECIP:2015) EN LA SECRETARIA
NACIONAL DE TURISMO”,
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“POR LA CUAL SE APRUEBA LOS PROCEDIMIENTOS; LA MATRIZ DE RIESGOS,
PRIORIZACION DE RIESGOS, POLITICAS DE OPERACION Y DISENO DE
CONTROLES Y ANALISIS DE EFECTIVIDAD CORRESPONDIENTES A LOS
MACROPROCESOS ESTRATEGICOS Y DE APOYO DE LA DIRECCION GENERAL DE
GESTION TURISTICA, LA DIRECCION DE FORTALECIMIENTO Y DESARROLLO
INSTITUCIONAL, DIRECCION DE COMUNICACION, DIRECCION DE
TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION, DIRECCION DE GABINETE EJECUTIVO,
PROTOCOLO Y RELACIONES PUBLICAS; Y SECRETARIA GENERAL, EN EL MARCO
DE LA IMPLEMENTACION EFECTIVA DE LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS PARA
SISTEMAS DE CONTROL INTERNO (NRM MECIP:2015) EN LA SECRETARIA
NACIONAL DE TURISMO”,
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PRIORIZACION DE RIESGOS, POLITICAS DE OPERACION Y DISENO DE
CONTROLES Y ANALISIS DE EFECTIVIDAD CORRESPONDIENTES A LOS
MACROPROCESOS ESTRATEGICOS Y DE APOYO DE LA DIRECCION GENERAL DE
GESTION TURiSTiCA, LA DIBECCIC)N PE FORTALECIN"IIENTO Y DESA'\RROLLO
INSTITUCIONAL, DIRECCION DE COMUNICACION, DIRECCION DE
TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION, DIRECCION DE GABINETE EJECUTIVO,
PROTOCOLO Y RELACIONES PUBLICAS; Y SECRETARIA GENERAL, EN EL MARCO
DE LA IMPLEMENTACION EFECTIVA DE LA NORMA DE REQUISITOS MiNIMOS PARA
SISTEMAS DE CONTROL INTERNO (NRM MECIP:2015) EN LA SECRETARIA
NACIONAL DE TURISMO”.
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RESOLUCION N° 1731/2.024 S uesiaGonal
“POR LA CUAL SE APRUEBA LOS PROCEDIMIENTOS; LA MATRIZ DE RIESGOS,
PRIORIZACION DE RIESGOS, POLITICAS DE OPERACION Y DISENO DE
CONTROLES Y ANALISIS DE EFECTIVIDAD CORRESPONDIENTES A LOS
MACROPROCESOS ESTRATEGICOS Y DE APOYO DE LA DIRECCION GENERAL DE
GESTION TURISTICA, LA DIRECCION DE FORTALECIMIENTO Y DESARROLLO
INSTITUCIONAL,  DIRECCION DE  COMUNICACION, DIRECCION  DE
TRANSPARENCIA Y ANTICORRUPCION, DIRECCION DE GABINETE EJECUTIVO,
PROTOCOLOQ Y RELACIONES PUBLlCAS Y SECRETARIA GENERAL, EN EL MARCOQ

DE LA IMPLEMENTACION EFECTIVA DE LA NORMA DE REQUISITOS MINIMOS PARA
SISTEMAS DE CONTROL INTERNO (NRM MECIP:2015) EN LA SECRETARIA
NACIONAL DE TURISMO”.
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H. Formatos de Procedimientos, Matrices de Riesgos, Priorizacion de Riesgos,
Politicas de Operacion y Disefio de Controles y Andlisis de Efectividad se
adjuntan en los formatos establecidos por la NRM MECIP:201% y forman parte
de la presente Resolucion.
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